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ACCORDO QUADRO 
  

TRA  

Il Servizio Programmazione e Finanziamenti alle Imprese (di seguito il Servizio PFI) della Direzione Generale 
Turismo Artigianato e Commercio (di seguito denominato ‘Amministrazione’) rappresentata dalla dott.ssa / dal 
dott. ______ nella sua qualità di ………………………………………… domiciliata/o per la sua carica presso la 
Direzione Generale del Turismo, Artigianato e Commercio con sede legale in Cagliari, Viale Trieste n. 105,  

E 

____________________________________, nato/a a _________________________, il ______________, C.F. 
________________________, domiciliata per la funzione presso la sede di cui appresso, il quale / la quale 
interviene nella sua qualità di legale rappresentante/procuratore dell’Impresa/RTI ____________, con sede legale 
in _____________, via _____________ n. __, CF – PI ________________ - REA ___________ (giusta procura 
autenticata nelle firme dal notaio _______________, rep. ____________, raccolta n. ____________, conferita 
dall’amministratore delegato e/o legale rappresentante dell’Impresa/RTI ________________, già prodotta in 
copia autenticata in sede di offerta e allegata al presente Accordo Quadro (di seguito denominato 
‘Aggiudicatario’) 

PREMESSO CHE 

- con determinazione Rep. n. 340 prot. n. 5675 del 25/02/2026 del Direttore del Servizio Programmazione e 
Finanziamenti alle Imprese è stata conferita delega alla Direzione generale della Centrale Regionale di 
Committenza, per l’adozione dei provvedimenti necessari all’approvazione degli atti di gara, all’indizione e 
all’espletamento della nuova procedura, sino all’aggiudicazione, della procedura aperta, ai sensi dell’art. 71 
del D.Lgs.36/2023, finalizzata alla stipula di un Accordo Quadro per l’affidamento del servizio di istruttoria 
delle domande di accesso ai benefici e delle rendicontazioni di SAL e SALDO, e successivi controlli, relative 
agli interventi di sostegno pubblico di competenza del Servizio Programmazione e Finanziamenti alle 
Imprese finalizzata, da aggiudicare secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa sulla 
base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’articolo 108, comma 2, lettera b), del D.Lgs. 36/2023;  

- con determinazione Rep. n. 884 prot. n. 14172 del 29.04.2026 del Direttore del Servizio Programmazione 
e Finanziamenti alle Imprese è stato approvato, unitamente alla documentazione costituente il progetto, il 
quadro economico definitivo; 

- con determinazione Rep. n. 372 prot. n. 5837 del 08/05/2026, la Direttrice del Servizio forniture e servizi 
della Direzione Generale della Centrale Regionale di Committenza ha indetto la procedura di gara in 
oggetto, da svolgersi tramite la piattaforma di e-procurement SardegnaCAT;  
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- con determinazione Rep. n. ____ protocollo n. _______ del __/__/____, la Direttrice del Servizio forniture 
e servizi della Direzione generale della Centrale Regionale di Committenza ha aggiudicato l’appalto alla 
Impresa/RTI _____________________, la quale ha manifestato espressamente la volontà di impegnarsi a 
fornire i servizi oggetto dell’appalto ed eseguirli alle condizioni, modalità e termini stabiliti nel Capitolato 
speciale, nel presente Accordo Quadro e nei contratti attuativi ad esso correlati; 

- l’Aggiudicatario risulta in regola con i requisiti previsti e ha presentato quanto previsto per la stipula 
dell’Accordo Quadro; 

- l’Aggiudicatario, sottoscrivendo il presente Accordo Quadro, dichiara che quanto risulta nello stesso, 
nonché nel Disciplinare e relativi allegati e nel Capitolato speciale definisce in modo adeguato e completo 
l’oggetto del servizio e consente di acquisire tutti gli elementi per una idonea valutazione dello stesso; 

- l’Aggiudicatario, ai sensi dell’articolo 117 del D.Lgs. 36/2023, ha prestato la garanzia definitiva pari al 2% 
dell’importo massimo spendibile dell’Accordo Quadro (ridotta ai sensi dell’art. 106, comma 8, del D.Lgs. 
36/2023) - e presentato altresì la documentazione richiesta dal Disciplinare ai fini della stipula del presente 
Accordo Quadro, la quale, anche se non materialmente allegata al presente atto, ne forma parte integrante 
e sostanziale; 

- l’Aggiudicatario si impegna, altresì, a costituire una garanzia definitiva per ciascun contratto attuativo pari 
all’8% dell’importo contrattuale dello stesso; 

- l’Aggiudicatario ha sottoscritto digitalmente il Patto di integrità, il quale è allegato al presente Accordo 
Quadro; 

- con riferimento all’articolo 53, comma 16-ter, D.Lgs. 165/2001, l’Aggiudicatario, sottoscrivendo il presente 
Accordo Quadro, attesta altresì di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e 
comunque di non aver conferito incarichi a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri 
autoritativi o negoziali per conto del Committente e/o dell’Amministrazione nei propri confronti negli ultimi 
tre anni; 

- l’Aggiudicatario, sottoscrivendo il presente Accordo Quadro, attesta di aver preso visione e di uniformarsi 
ai principi e per quanto compatibili ai doveri di condotta previsti nel Decreto del Presidente della Repubblica 
16 aprile 2013, n. 62 aggiornato con DPR n. 81/2023, nel Codice di Comportamento del personale del 
Sistema Regione e delle società partecipate della Regione Autonoma della Sardegna, allegato alla D.G.R. 
n. 68/15 del 31.12.2025 e nel Piano integrato di attività e organizzazione (PIAO), approvato con D.G.R. n. 
n. 4/12 del 30.01.2026 e si impegna a darne diffusione alle risorse umane che saranno incaricate della 
realizzazione dei servizi resi in favore dell’Amministrazione pena la risoluzione dell’Accordo Quadro; 

- l’obbligo dell’Aggiudicatario di prestare quanto oggetto del presente Accordo Quadro sussiste nei modi e 
nelle forme disciplinati dal presente Accordo Quadro, ai prezzi unitari, alle condizioni, alle modalità ed ai 
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termini ivi contenuti; 

- il presente Accordo Quadro non è fonte di obbligazioni per l’Amministrazione nei confronti 
dell’Aggiudicatario, salvo quelle espressamente allo stesso riferite, fermo restando l’impegno a stipulare i 
singoli contratti attuativi; 

- la stipula del presente Accordo Quadro non vincola in alcun modo l’Amministrazione all’attivazione di 
quantitativi minimi del servizio, bensì dà origine unicamente all’obbligo dell’Aggiudicatario di prestare quanto 
oggetto del presente Accordo Quadro, fino alla concorrenza dell’importo massimo spendibile. Il predetto 
importo massimo stimato, quindi, è da considerarsi non garantito e non vincolante per l’Amministrazione 
che, pertanto, non risponderà nei confronti dell’Aggiudicatario in caso di affidamento di servizi di importo 
complessivamente inferiore al suddetto importo. L’Amministrazione si riserva il diritto di effettuare in 
economia le attività istruttorie per le quali abbia competenze e risorse interne sufficienti; 

- l’Aggiudicatario, con la sottoscrizione del presente Accordo Quadro, dichiara, ai sensi e per gli effetti di cui 
agli articoli 1341 e 1342 c.c., di accettare tutte le condizioni e patti contenuti nel presente atto e di avere 
particolarmente considerato quanto stabilito e convenuto con le relative clausole; 

- il presente Accordo Quadro, compresi i relativi allegati, viene sottoscritto dalle parti con firma digitale 
rilasciata da ente certificatore autorizzato. 

TUTTO CIO’ PREMESSO 

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE 

Articolo 1 - Valore delle premesse e degli allegati 

1. Le premesse di cui sopra, gli atti e i documenti richiamati nelle medesime premesse e nella restante parte 
del presente Atto e gli allegati di seguito elencati costituiscono fonti delle obbligazioni oggetto del presente 
contratto. 

2. I seguenti allegati costituiscono parte sostanziale ed integrante dell’Accordo Quadro, anche se non 
materialmente allegati: 
- Allegato 1 – Capitolato speciale descrittivo e prestazionale; 
- Allegato 2 – Offerta tecnica; 
- Allegato 3 - Offerta economica; 
- Allegato 4 - Garanzia definitiva 
- Allegato 5 – Patto d’integrità; 
- Allegato 6 – Informativa sui dati personali. 

Articolo 2 – Definizioni 

Nell’ambito dell’Accordo Quadro si intende per: 
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- Accordo Quadro: il presente Atto compresi tutti i suoi allegati, nonché i documenti ivi richiamati; 

- Aggiudicatario: l’Impresa, il Raggruppamento Temporaneo d’Imprese o il Consorzio risultato 
Aggiudicatario e che conseguentemente sottoscrive il presente Accordo Quadro, obbligandosi a quanto 
nello stesso previsto e, comunque, ad eseguire gli appalti specifici; 

- Contratto attuativo (o derivato): l’atto con il quale l’Amministrazione Regionale comunica la volontà 
di acquisire le prestazioni oggetto dell’Accordo Quadro, impegnando l’Appaltatore all’esecuzione della 
prestazione richiesta; 

- Amministrazione: il Servizio Programmazione e Finanziamenti alle Imprese della Direzione Generale 
del Turismo, Artigianato e Commercio della Regione Autonoma della Sardegna, firmatario del presente 
atto, che, ai sensi delle disposizioni richiamate in premessa, stipulerà con l’Aggiudicatario i contratti 
derivati dal presente Accordo Quadro; 

- Importo massimo spendibile: si intende l’importo di aggiudicazione dell’Accordo Quadro, escluse le 
eventuali opzioni. 

Articolo 3 – Norme regolatrici e disciplina applicabile 

L'erogazione dei servizi oggetto del presente contratto è regolata: 

- dal presente contratto e dai documenti richiamati all’Articolo 1, che costituiscono manifestazione 
integrale di tutti gli accordi intervenuti con l’Aggiudicatario relativamente alle attività ed alle prestazioni 
contrattuali; 

- dalla Legge 07/08/1990, n. 241 ss.mm.ii. “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di 
diritto di accesso ai documenti amministrativi”; 

- dal Decreto legislativo del 27.11.2025 n. 184, recante il Codice degli incentivi alle imprese, adottato in 
attuazione della legge delega n. 160/2023; 

- dal Regolamento (UE) 2023/2831 della Commissione del 13 dicembre 2023 relativo all’applicazione 
degli articoli 107 e 108 del Trattato sul funzionamento dell’Unione Europea agli aiuti de minimis; 

- dal Regolamento (UE) n. 651/2014 della Commissione che dichiara alcune categorie di aiuti compatibili 
con il mercato interno in applicazione degli articoli 107 e 108 del trattato; 

- dal Regolamento (UE) 2015/1589: applicazione delle norme in materia di aiuti di Stato dell’UE; 

- dalle normative recanti disposizioni in materia di contributi alle imprese artigiane, commerciali e 
turistiche, richiamate negli avvisi pubblicati dal Servizio PFI di cui si citano di seguito alcuni esempi: 

 Legge n.949/52, art. 37 e ss.mm.ii la quale prevede la concessione di contributi in conto 
interessi per le operazioni di credito artigiano; 

 Legge n.240/81, art. 23, comma primo, la quale prevede la concessione del contributo in conto 
canoni per le operazioni di locazione finanziaria da parte delle imprese artigiane; 

http://data.europa.eu/eli/reg/2015/1589/oj/ita
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 Legge Regionale n. 3/2022, art. 7, commi 1, 2 e 3 che disciplina la concessione di contributi in 
conto interessi e in conto capitale relativi alle operazioni di credito agevolato a favore delle 
imprese operanti nel settore del commercio; 

- dai provvedimenti della Giunta regionale attuativi delle normative in materia di agevolazioni a favore 
delle imprese nei settori di competenza dell’Assessorato competente. 

Articolo 4 – Disposizioni generali e oggetto 

1. Il presente Accordo Quadro definisce la disciplina contrattuale inerente alle condizioni e alle modalità di 
affidamento del servizio di istruttoria delle domande di accesso ai benefici e di rendicontazione, e successivi 
controlli, delle istanze e delle rendicontazioni relative agli interventi di sostegno pubblico di competenza del 
Servizio programmazione e finanziamenti alle imprese. 

2.  Le prestazioni saranno erogate principalmente presso le sedi dell’Aggiudicatario ovvero da remoto in 
videoconferenza o tramite e-mail.  

3. Le caratteristiche del servizio richiesto, l’elenco delle attività da svolgere e le modalità di             espletamento 
sono indicate nel Capitolato speciale. 

4. L’esecuzione del presente Accordo Quadro è regolata: 

•  dalle clausole del presente documento, dei relativi allegati e dai singoli contratti attuativi che 
costituiscono la manifestazione integrale di tutti gli accordi intervenuti tra l’Amministrazione e 
l’Aggiudicatario; 

• dalle disposizioni di cui al D.Lgs. n. 36/2023 e comunque dalle norme di settore in materia di appalti 
pubblici; 

• dal Codice Civile e dalle altre disposizioni normative in vigore in materia di contratti di diritto privato. 

5. Le clausole del presente Accordo Quadro sono sostituite, modificate o abrogate automaticamente per 
effetto di norme aventi carattere cogente contenute in leggi o regolamenti che entreranno in vigore 
successivamente, fermo restando che in ogni caso, anche ove intervengano modificazioni autoritative dei 
prezzi migliorative per l’Aggiudicatario, quest’ultimo rinuncia a promuovere azioni o ad opporre eccezioni 
rivolte a sospendere o a risolvere il rapporto contrattuale in essere. 

6. L’Aggiudicatario è tenuto all’esatta osservanza di tutte le leggi, regolamenti e norme vigenti in materia 
comprese quelle che potessero essere emanate in corso dell’Accordo Quadro. 

Articolo 5 – Valore dell’Accordo Quadro 

1. L’importo massimo spendibile del presente Accordo Quadro è pari ad euro € _________, IVA esclusa, 
che corrisponde al valore complessivo aggiudicato, escluse l’eventuale opzione del quinto d’obbligo ai sensi 
dell’art. 120, comma 9, del D.Lgs. 36/2023; 
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2. Tale importo ha carattere meramente presuntivo, in quanto derivante da una stima ipotetica, e pertanto non 
assume alcun valore vincolante per l’Amministrazione. Esso rappresenta esclusivamente il valore massimo 
stimato, al netto dell’IVA, del complesso degli appalti specifici che potranno essere affidati nel corso 
dell’intera durata dell’Accordo Quadro. 

3. Nell’ambito del presente Accordo Quadro, l’Aggiudicatario si impegna a sottoscrivere uno o più contratti 
attuativi concernenti i servizi oggetto del presente accordo, nei limiti dell’importo massimo previsto al 
comma 1, sulla base delle esigenze che saranno rilevate, di volta in volta, dall’Amministrazione. 

4. La stipula del presente Accordo Quadro tra l’Amministrazione e l’Aggiudicatario ha la funzione di 
regolamentare giuridicamente i singoli contratti attuativi. 

5. L’importo contrattuale, quale corrispettivo a misura di tutti i servizi indicati nel Capitolato speciale e oggetto 
del presente Accordo Quadro, è definito per ogni singolo contratto attuativo applicando il ribasso offerto in 
gara pari al ___% al prezzo a base d’asta determinato per ogni tipologia di attività richiesta:  

• Istruttoria delle domande di agevolazione - Paragrafo 7, lettera a) del Capitolato  € ____  

• Istruttoria delle rendicontazioni SAL e SALDO - Paragrafo 7, lettera b) del Capitolato € ____ 

• Controlli successivi (inclusi controlli in loco) - Paragrafo 7, lettera c) del Capitolato € ____ 

6. Il predetto corrispettivo sarà sempre riferito a prestazioni realizzate a perfetta regola d’arte e nel pieno 
rispetto ed adempimento delle modalità, delle prescrizioni e delle specifiche indicate nel Capitolato speciale, 
nonché nei singoli contratti attuativi. 

7. Tutti gli obblighi ed oneri dell’Aggiudicatario derivanti dall’esecuzione dell’Accordo Quadro e dei singoli 
contratti attuativi e dall’osservanza di leggi e regolamenti, nonché dalle disposizioni emanate o che 
venissero emanate dalle competenti autorità, sono compresi nel corrispettivo contrattuale. Tale corrispettivo 
sarà quindi considerato remunerativo di ogni prestazione effettuata dall’Aggiudicatario in ragione del 
presente appalto, ivi comprese le eventuali spese di viaggio per le risorse impiegate nell’esecuzione dei 
servizi. 

8. L’Aggiudicatario non potrà pretendere alcun risarcimento, indennizzo o ristoro di sorta, da parte 
dell’Amministrazione, nel caso in cui, nel corso della validità del presente Accordo, non divenisse affidatario 
di servizi e/o l’esecuzione di quanto previsto nell’Accordo medesimo e/o nei singoli eventuali contratti 
attuativi successivi dovesse realizzarsi per quantitativi e/o importi inferiori rispetto all’ammontare massimo 
dell’accordo, indicato al comma 1. 

9. I corrispettivi contrattuali sono stati determinati dall’Aggiudicatario a proprio rischio, in base ai propri calcoli, 
alle proprie indagini, alle proprie stime, e sono, pertanto, fissi ed invariabili, indipendentemente da qualsiasi 
imprevisto o eventualità, facendosi carico l’Aggiudicatario di ogni relativo rischio e/o alea. Inoltre, 
l’Aggiudicatario non può vantare diritto ad altri compensi, ovvero a adeguamenti, revisioni o aumenti dei 
corrispettivi come sopra indicati salvo nei casi espressamente previsti nell’articolo “Revisione Prezzi”. 
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Articolo 6 – Durata e opzioni 

1. La durata dell’Accordo Quadro, escluse le eventuali opzioni, è di 48 mesi, decorrenti dalla data di 
sottoscrizione dello stesso. 

2. L’efficacia del presente Accordo Quadro si intende comunque cessata qualora sia esaurito l’importo 
massimo spendibile di cui al precedente articolo 4, salvo quanto previsto al successivo punto 4. In tal caso, 
è consentito solamente il completamento dei servizi per i quali i contratti derivati in attuazione dell’Accordo 
Quadro sono stati sottoscritti in precedenza e il termine sarà prorogato limitatamente al tempo necessario 
previsto per l’ultimazione dei servizi richiesti. La protrazione dei termini non darà all’Aggiudicatario alcun 
titolo per richiedere compensi o indennizzi di qualsiasi genere. 

3. Qualora, in corso di vigenza dell’Accordo Quadro, si renda necessario un aumento o una diminuzione delle 
prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell'importo del contratto ai sensi dell’art. 120, comma 9, del 
D.Lgs. 36/2023, l’Amministrazione può imporre all’Aggiudicatario l’esecuzione alle condizioni 
originariamente previste. In tal caso l’Aggiudicatario non può fare valere il diritto alla risoluzione del 
contratto. 

4. Qualora, in corso di vigenza dell’Accordo Quadro, venissero introdotte nuove disposizioni legislative o 
regolamentari tali da rendere necessarie modifiche alle attività previste, l’Amministrazione si riserva di fare 
ricorso a varianti in corso d’opera, ai sensi dell’articolo 120, comma 1, lettera c), del Codice. 

Articolo 7 – Termini e modalità di esecuzione dell’Accordo Quadro: i contratti attuativi  

1. Il presente Accordo Quadro sarà reso operativo attraverso la stipula di singoli contratti attuativi nei quali 
verranno indicate le seguenti informazioni:  

a) la descrizione del servizio richiesto, tipologia, modalità e contenuti delle attività di istruttoria, e/o 
rendicontazione e controllo; 

b) numero di pratiche da sottoporre a verifica; 

c) termini entro i quali deve essere reso il servizio, se diverso dai 90 giorni dall’avvio dell’istruttoria, 
secondo quanto specificato al paragrafo 6 del capitolato;  

d) output richiesti (reportistica, check list). 

2. Ai fini della stipula dei singoli contatti attuativi, l’Amministrazione procederà ad inviare (a mezzo PEC) 
all’Aggiudicatario apposita comunicazione contenente gli elementi indicati nel precedente comma 1, che il 
Contraente dovrà sottoscrivere per accettazione e restituire a mezzo PEC nel termine di 5 (cinque) giorni 
lavorativi dalla sua ricezione. 

3. L’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto attuativo deve avere inizio solo dopo la ricezione e la 
sottoscrizione per accettazione da parte dell’Aggiudicatario della comunicazione di cui sopra. Da tale data 
decorre il termine utile per il completamento delle prestazioni contrattuali.  
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4. Qualora l’Aggiudicatario non sottoscriva l’ordine, il RUP gli assegnerà, mediante PEC, un termine perentorio 
(non inferiore a 3 giorni e non superiore a 5), trascorso inutilmente il quale l’Amministrazione ha diritto di 
risolvere l’Accordo Quadro e di procedere all’esecuzione d'ufficio disponendo altresì l'incameramento della 
cauzione, salva e riservata l'azione per eventuali ulteriori maggiori danni. 

5. Qualora sia indetta una nuova procedura per la conclusione di un nuovo Accordo Quadro, l’operatore è 
escluso dalla partecipazione in quanto l’inadempimento è considerato grave negligenza accertata. 

6. La regolare esecuzione dei singoli appalti specifici dovrà risultare dal certificato di verifica di conformità 
delle prestazioni eseguite, le cui risultanze dovranno essere formalmente approvate dall’Amministrazione. 

Articolo 8 – Obblighi dell’Aggiudicatario 

1. L’Aggiudicatario esegue le prestazioni a perfetta regola d’arte, nel rispetto delle norme vigenti e secondo le 
condizioni, le modalità, i termini e le prescrizioni contenute nel Capitolato speciale, pena l’applicazione delle 
penali di cui all’articolo 23 “Penali”. 

2. L’Aggiudicatario è obbligato al rispetto di tutte le prescrizioni del presente Accordo Quadro, dei contratti 
attuativi, del Capitolato Speciale e degli adempimenti derivanti dalle vigenti norme di legge con la migliore 
diligenza e attenzione ed è responsabile verso l'Amministrazione del buon andamento dello stesso. 

3. L’Aggiudicatario è responsabile per l’esatta osservanza da parte dei propri dipendenti, consulenti e 
collaboratori, degli obblighi contrattuali anzidetti e si obbliga inoltre a: 

- garantire la continuità operativa del servizio nei luoghi di esecuzione e secondo i tempi di attuazione 
previsti; 

- predisporre tutte le metodologie, atte a garantire elevati livelli di servizio, ivi compresi quelli relativi alla 
sicurezza e riservatezza delle informazioni e dei dati, notizie o documenti di cui venisse a conoscenza 
o in possesso durante l’esecuzione del presente dell’Accordo Quadro e dei contratti attuativi, che 
rimangono di esclusivo uso dell’Amministrazione; 

- predisporre tutte le metodologie, atte a consentire all’Amministrazione di monitorare la conformità dei 
servizi alle prescrizioni del presente dell’Accordo Quadro e dei contratti attuativi; 

- non far uso direttamente o indirettamente per proprio tornaconto o per conto di terzi delle informazioni 
di cui verrà a conoscenza in base al mandato ricevuto; 

- partecipare, su richiesta dell’Amministrazione, a incontri di lavoro e riunioni, per la definizione delle 
attività e l’organizzazione complessiva delle stesse; 

- comunicare tempestivamente all’Amministrazione ogni modificazione intervenuta negli assetti 
societari, nella struttura d’Impresa e negli organismi tecnici e amministrativi, indicando analiticamente 
le variazioni intervenute; 

- gestire un archivio elettronico contenente copia di tutta la documentazione prodotta, relativa alle 
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attività svolte e ai servizi offerti, il quale dovrà essere trasferito su supporto multimediale in copia alla 
stessa Amministrazione; 

- segnalare immediatamente all’Amministrazione, mediante PEC, ogni circostanza o difficoltà relativa 
alla realizzazione di quanto previsto; 

- se, per qualsiasi motivo, dovesse cessare l’efficacia dell’Accordo Quadro o dei contratti attuativi, 
l’Aggiudicatario è tenuto a prestare la massima collaborazione, anche tecnica, affinché possa essere 
garantita la continuità del servizio, anche nel caso in cui lo stesso venga successivamente affidato ad 
altro operatore economico. 

- restituire le somme percepite, nella misura e nei tempi stabiliti dall’Amministrazione, in caso di 
inadempienza rispetto agli impegni assunti o di mancata esecuzione delle attività previste; 

- tenere indenne l’Amministrazione da ogni e qualsiasi pretesa o azione che i terzi dovessero avanzare 
in relazione ai danni derivanti dallo svolgimento delle attività previste nell’esecuzione del presente 
Accordo Quadro, ovvero in relazione a diritti di privativa vantati da terzi. 

4. Resta, tuttavia, espressamente inteso che in nessun caso l’Aggiudicatario possa sospendere la prestazione 
dei servizi e, comunque, delle attività previste nel presente dell’Accordo Quadro e dei contratti attuativi. 
Qualora si renda inadempiente a tale obbligo, il presente Accordo Quadro è risolto di diritto, ai sensi del 
successivo articolo 24 “Risoluzione del contratto”. 

Articolo 9 – Gruppo di Lavoro 

1. L'Aggiudicatario svolge le prestazioni oggetto del presente contratto avvalendosi del Gruppo di Lavoro con 
la composizione e secondo le modalità indicate nell’offerta di gara, nel rispetto dei requisiti minimi indicati 
nel Capitolato speciale. 

2. Secondo quanto già specificato dal Capitolato, il Gruppo di Lavoro indicato dall’Aggiudicatario non potrà 
essere modificato senza preventivo consenso dell’Amministrazione, se non per cause di forza maggiore. 
L’eventuale sostituzione di componenti è ammessa solo se i sostituti presentano requisiti di valore analogo 
o più qualificato rispetto a quello delle persone sostituite e, comunque, tale sostituzione deve essere 
preventivamente valutata e autorizzata dall’Amministrazione. 

Articolo 10 - Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro 

1. L’Aggiudicatario, fermo restando che il servizio oggetto del contratto è un servizio di natura intellettuale, si 
obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti da disposizioni legislative e 
regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi compresi quelli in tema di igiene e sicurezza, nonché la 
disciplina previdenziale e infortunistica, assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri. 

2. L’Aggiudicatario si obbliga ad applicare, nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle attività contrattuali, 
le condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai Contratti collettivi ed integrativi di 
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lavoro applicabili alla data di stipula del presente Accordo Quadro alla categoria e nelle località di 
svolgimento delle attività, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni. 

3. L’Aggiudicatario si obbliga, altresì, a continuare ad applicare i suindicati Contratti collettivi anche dopo la 
loro scadenza e fino alla loro sostituzione. 

4. L’Aggiudicatario è obbligato ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori a qualsiasi 
titolo, per quanto compatibili con il ruolo e l’attività svolta, gli obblighi di condotta previsti dal Codice di 
comportamento del personale del Sistema Regione e delle Società partecipate della Regione Autonoma 
della Sardegna, approvato con D.G.R. n. 68/15 del 31.12.2025 e dal Patto di Integrità approvato con D.G.R. 
n. 2/16 4/12 del 30.01.2026, a tal fine sottoscritto dall’Aggiudicatario medesimo in fase di partecipazione 
alla procedura di gara. Copia dei predetti documenti dovrà essere trasmessa ai collaboratori a qualsiasi 
titolo. 

5. L’Aggiudicatario si impegna, anche ai sensi e per gli effetti dell’articolo 1381 c.c., a far rispettare gli obblighi 
di cui ai precedenti commi anche agli eventuali esecutori di parti delle attività oggetto dell’Accordo Quadro 
e dei contratti attuativi. 

6. Si applicano le disposizioni a salvaguardia dell’adempienza contributiva e retributiva. 

Articolo 11 – Obblighi dell’Amministrazione 

1. L'Amministrazione si impegna a fornire la collaborazione necessaria alla realizzazione del servizio oggetto 
del presente Accordo Quadro e dei contratti attuativi, mettendo a disposizione tempestivamente tutte le 
informazioni utili per il corretto svolgimento dell’attività istruttoria. 

2. L'Amministrazione si impegna ad accreditare dipendenti, consulenti e collaboratori dell’Aggiudicatario e a 
consentirgli l’accesso presso le proprie strutture, fornendo tutta l’assistenza necessaria alla rilevazione dei 
dati indispensabili per lo svolgimento dell’incarico. 

Articolo 12 – Verifiche 

1. Durante l’esecuzione del presente Accordo Quadro l’Amministrazione, tramite il RUP e il Direttore 
dell’esecuzione del contratto (D.E.C.), effettuerà tutte le verifiche ritenute opportune allo scopo di 
controllare il rispetto di quanto stabilito dal presente Accordo Quadro, dei contratti attuativi e dai suoi 
allegati. 

2. L’Aggiudicatario si impegna a consentire all’Amministrazione, per quanto di propria competenza, di 
procedere, in qualsiasi momento, anche senza preavviso, alle verifiche della piena e corretta esecuzione 
delle prestazioni oggetto del presente Accordo Quadro e dei contratti attuativi, nonché a prestare la propria 
collaborazione per consentire lo svolgimento di tali verifiche. 

3. L’Aggiudicatario si impegna a rispettare tutte le indicazioni relative alla buona e corretta esecuzione 



PRESIDÈNTZIA 
PRESIDENZA 

Direzione Generale della Centrale Regionale di Committenza 
Servizio forniture e servizi 

Procedura aperta finalizzata alla stipula di un Accordo Quadro per l’affidamento del servizio di istruttoria delle domande di accesso ai benefici e delle 
rendicontazioni di SAL e SALDO, e successivi controlli, relative agli interventi di sostegno pubblico di competenza del Servizio Programmazione e 

Finanziamenti alle Imprese 

Allegato 2 – Schema di Accordo Quadro 

Pagina 13 di 27 

contrattuale che dovessero essere impartite dall’Amministrazione. 

4. L’Amministrazione farà pervenire all’Aggiudicatario, mediante PEC, le osservazioni e le eventuali 
contestazioni, nonché i rilievi mossi a seguito dei controlli effettuati, comunicando, altresì, eventuali 
prescrizioni alle quali l’Aggiudicatario dovrà uniformarsi nei tempi stabiliti. L’Aggiudicatario del servizio non 
potrà addurre a giustificazione del proprio operato circostanze o fatti influenti sul servizio, se non 
preventivamente comunicate mediante PEC all’Amministrazione. 

5. Su richiesta dell’Amministrazione, l’Aggiudicatario sarà, inoltre, tenuto a fornire giustificazioni scritte in 
relazione a contestazioni e rilievi avanzati. Sono fatte salve le disposizioni relative all’applicazione delle 
penali o alla risoluzione del presente Accordo Quadro per inadempimento. 

6. L’Aggiudicatario si obbliga altresì a consentire gli opportuni controlli ed ispezioni sulle attività svolte nel 
contesto del servizio prestato da parte dei funzionari delle autorità nazionali ed europee. Qualora, a seguito 
del controllo qualitativo e quantitativo, il servizio prestato dovesse risultare non conforme al presente 
Accordo Quadro e ai contratti attuativi o alle direttive del RUP, l’Aggiudicatario dovrà provvedere alla 
ripetizione dei servizi nei termini indicati nella diffida formale effettuata dallo stesso RUP. In caso contrario 
l'Amministrazione procederà all’applicazione delle penali di cui all'articolo 23 del presente Accordo Quadro. 

Articolo 13 – Modalità di esecuzione e rendicontazione delle attività 

1. L’Amministrazione nomina il Direttore dell’esecuzione del contratto (D.E.C.) con il compito di approvare la 
pianificazione delle attività oggetto del presente appalto, nonché assicurare eventuali autorizzazioni da 
parte dell’Amministrazione necessarie per operare. Il Direttore dell’esecuzione del contratto deve verificare 
la corretta esecuzione dell’Accordo Quadro e dei contratti attuativi, con particolare riferimento alle 
obbligazioni discendenti dal Capitolato, nonché fornire parere favorevole sull’esecuzione del servizio ai fini 
del pagamento delle fatture e dell’applicazione delle penali. 

2. In caso di inadempienze dell’Aggiudicatario, reiterate anche a seguito di formali contestazioni scritte, è 
facoltà del RUP, su proposta del D.E.C., provvedere all’applicazione delle penali, trattenendo l’ammontare 
delle medesime dal corrispettivo dovuto.  

3. L’Aggiudicatario è tenuto a osservare le direttive organizzative del RUP del presente Accordo Quadro e 
dei contratti attuativi affinché sia assicurata la connessione funzionale con le attività del Servizio PFI. In 
particolare, è tenuto a: 

- individuare referenti certi in relazione alle attività/servizi oggetto dell’affidamento; 

- fornire assistenza specialistica e consulenza diretta agli uffici; 

- segnalare per iscritto e con la massima tempestività, ogni circostanza o difficoltà che dovesse 
insorgere durante la realizzazione di quanto previsto contrattualmente; 
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- individuare gli opportuni approfondimenti tematici, che potranno essere finalizzati alla ricostruzione e 
valutazione dell’attuazione di specifiche tipologie di azioni, strategie, aspetti, principi e ambiti di 
intervento; 

- garantire il rispetto delle tempistiche assegnate e operare in maniera coordinata con l’Amministrazione 
nei vari step della procedura di concessione dei contributi alle imprese; 

- concordare con l’Amministrazione le modalità operative di svolgimento delle attività, fornendo elementi 
utili ai fini della predisposizione delle check list di validazione; 

- adottare adeguate misure di prevenzione e risoluzione idonee a garantire l’imparzialità e 
l’indipendenza dell’attività istruttoria, nonché a prevenire situazioni, anche solo potenziali, di conflitto 
di interessi. 

4. L’Aggiudicatario si impegna ad elaborare e fornire i dati di competenza garantendone la fruibilità e 
l’interoperabilità con i Sistemi informativi della Regione Autonoma della Sardegna, e concorda con la 
medesima le modalità operative di diffusione delle informazioni e la comunicazione dei risultati della 
valutazione ai beneficiari delle agevolazioni. 

5. Con riferimento alle sole agevolazioni al credito alle imprese del settore artigianato, l’Aggiudicatario si 
impegna a partecipare e a svolgere le funzioni di segreteria al Comitato Tecnico Regionale, organo previsto 
dalla legge n. 949/1952, art.37, la cui costituzione è disciplinata dalla Deliberazione di Giunta Regionale n. 
4/159 del 15 febbraio 2024; 

Articolo 14 – Fatturazione e pagamento del corrispettivo 

1. Sono a carico dell’Aggiudicatario, intendendosi remunerati con il corrispettivo del servizio, tutti gli oneri, le 
spese ed i rischi relativi alle prestazioni specificate nel Capitolato speciale e oggetto dell’Accordo Quadro e 
dei contratti attuativi, inclusa ogni attività che si renda necessaria o opportuna per un corretto e completo 
adempimento delle obbligazioni previste, ivi incluse quelle derivanti dalla necessità di osservare norme 
entrate in vigore successivamente alla stipula del presente Accordo Quadro. 

2. Il pagamento del corrispettivo è effettuato in via posticipata a seguito del completamento di ciascuna fase 
di attività oggetto del servizio (istruttoria, controlli successivi, esame delle rendicontazioni) dietro 
presentazione della fattura, corredata da un rendiconto delle attività svolte, e previo parere favorevole del 
D.E.C. secondo le modalità e la tempistica descritta nell’Accordo Quadro e nei singoli contratti attuativi. A 
tal fine, entro trenta giorni consecutivi successivi alla conclusione delle attività, nel quadro di ogni singolo 
contratto attuativo, l’Aggiudicatario trasmette all’Amministrazione mediante PEC apposita relazione 
contenente una descrizione delle attività effettuate, che consenta di ricostruire le singole voci che 
compongono il compenso (numero delle posizioni istruttorie completate, numero delle rendicontazioni 
istruite e non ammesse, verifiche in loco effettuate, ecc.). L’Amministrazione, per il tramite del Direttore 
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dell’esecuzione, provvederà, entro i 30 giorni consecutivi successivi, alla verifica della conformità e della 
regolare esecuzione delle prestazioni eseguite rispetto a quelle pattuite, nonché della documentazione 
attestante l’adempimento degli obblighi di legge. A seguito dell’approvazione delle attività svolte e della 
quantificazione dell’importo dovuto, sulla base del numero di pratiche esaminate, l’Aggiudicatario 
provvederà all’emissione della relativa fattura in forma elettronica ai sensi del D.M. n. 55 del 3 aprile 2013. 

3. Il pagamento del corrispettivo in favore dell’Aggiudicatario è effettuato sulla base delle fatture emesse dallo 
stesso, conformemente alle modalità previste dalla normativa, anche secondaria, vigente in materia, 
nonché dal presente Accordo Quadro e dai contratti attuativi. 

4. Agli importi maturati su ogni singolo contratto attuativo sarà operata la ritenuta dello 0,50% sull’importo 
netto dovuto di cui all’articolo 11, comma 6, del D.Lgs. 36/2023. Tale ritenuta sarà svincolata al termine 
della verifica di conformità finale di tutti i servizi resi in attuazione del relativo contratto attuativo; 

5. L’Amministrazione provvederà al pagamento delle fatture elettroniche, redatte secondo le vigenti 
disposizioni civilistiche e fiscali e conformemente alle modalità previste dal contratto. Le fatture emesse 
dovranno contenere il riferimento al contratto attuativo, inclusi CIG e CUP, codice univoco dell'ufficio: 
KS7FUD e dovranno essere intestate e trasmesse alla Regione Autonoma della Sardegna - Direzione 
generale del turismo, artigianato e commercio P.IVA 80002870923. Resta salva la facoltà per 
l’Amministrazione di concordare con l’Aggiudicatario ulteriori indicazioni da inserire in fattura per agevolare 
le attività di verifica e controllo. 

6. I pagamenti verranno effettuati, entro i 30 giorni successivi al ricevimento di regolare fattura, esclusivamente 
a mezzo bonifico sul conto corrente dedicato dichiarato dall’Aggiudicatario. 

7. L’Aggiudicatario, sotto la propria esclusiva responsabilità, rende tempestivamente note le variazioni circa 
le modalità di accredito; in difetto di tale comunicazione, anche se le variazioni vengono pubblicate nei modi 
di legge, l’Aggiudicatario non può sollevare eccezioni in ordine ad eventuali ritardi dei pagamenti, né in 
ordine ai pagamenti già effettuati. 

8. Ai fini del pagamento del corrispettivo e, comunque, ove vi siano fatture in pagamento, l’’Amministrazione 
procede ad acquisire il documento unico di regolarità contributiva (DURC), attestante la regolarità in ordine 
al versamento dei contributi previdenziali e dei contributi assicurativi obbligatori per gli infortuni sul lavoro 
e le malattie professionali dei dipendenti. 

9. L’Amministrazione, in ottemperanza alle disposizioni previste dall’articolo 48 bis del D.P.R. 602/1973, con 
le modalità di cui al decreto di attuazione del Ministero  dell’economia e delle finanze del 18 gennaio 2008 n. 
40, per ogni pagamento di importo superiore ad  € 5.000,00 (Iva inclusa), procede a verificare se 
l’Aggiudicatario è inadempiente all’obbligo di versamento derivante dalla notifica di una o più cartelle di 
pagamento per un ammontare complessivo pari all’importo spettante per il numero della domande / 
rendicontazioni esaminate/ controlli effettuati. 
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10. L’Amministrazione provvede a versare direttamente all’Erario l’imposta sul valore aggiunto addebitata 
dall’Aggiudicatario, ai sensi dell’articolo 17 ter del D.P.R. 633/1972, così come introdotto dall’articolo 1, 
comma 629, lettera b) della L. 190/2014. Le fatture elettroniche emesse nei confronti delle singole strutture 
regionali ed enti regionali devono perciò contenere l’indicazione “S (scissione dei pagamenti)” nel campo 
“Esigibilità Iva”. 

Articolo 15 – Tracciabilità dei flussi finanziari 

1. L’Aggiudicatario si assume l’obbligo della tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 2010, 
n. 136 e ss.mm.ii., pena la nullità del presente Accordo Quadro e dei contratti attuativi 

2. L’Aggiudicatario si obbliga a comunicare all’Amministrazione il conto corrente dedicato, le generalità ed il 
codice fiscale delle persone delegate ad operare sul predetto conto corrente, nonché ogni successiva 
modifica ai dati trasmessi, nei termini di cui all’articolo 3, comma 7 della L. 136/2010 e ss.mm.ii. 

3. Qualora le transazioni relative ai contratti attuativi siano eseguite senza avvalersi del bonifico ovvero di altri 
strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità, gli stessi sono risolti di diritto, secondo quanto previsto 
dall’articolo 3, comma 9 bis, della L. 136/2010 e ss.mm.ii. 

4. Per tutto quanto non espressamente previsto, restano ferme le disposizioni di cui all’articolo 3 della L. 
136/2010 e ss.mm.ii. 

Articolo 16 – Garanzia definitiva 

1. A garanzia delle obbligazioni contrattuali, l’Aggiudicatario ha costituito in favore della Servizio 
Programmazione e Finanziamenti alle Imprese una garanzia fideiussoria, incondizionata ed irrevocabile, 
rilasciata in data _____ dalla _____ avente n. _____ di importo pari ad Euro _________ = (_________/00), 
ai sensi e per gli effetti dell’articolo 117 del D.Lgs. 36/2023. 

2.  La garanzia definitiva relativa all’Accordo Quadro è prestata a copertura del mancato o inesatto adempimento 
delle obbligazioni derivanti dal presente Accordo Quadro e dai relativi allegati, ivi incluso il Patto di integrità, 
e opera dalla data di sottoscrizione dell’Accordo Quadro e per tutta la durata dello stesso.  

3. L’Aggiudicatario è altresì tenuto, per ciascun contratto attuativo, a prestare una distinta garanzia definitiva, ai 
sensi dell’art. 117 del D.Lgs. 36/2023, nella misura dell’8% dell’importo del singolo contratto attuativo, a 
copertura delle obbligazioni contrattuali assunte con il medesimo contratto, nonché del risarcimento dei danni 
derivanti dall’eventuale inadempimento e del rimborso delle somme eventualmente corrisposte in eccedenza 
rispetto alle risultanze della liquidazione finale, salva la risarcibilità del maggior danno. 

4. La garanzia definitiva relativa a ciascun contratto attuativo deve essere prestata dall’Aggiudicatario prima 
della stipula del relativo contratto ed è condizione per la sua sottoscrizione. 
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5. Le garanzie definitive di cui ai precedenti commi prevedono espressamente la rinuncia al beneficio della 
preventiva escussione del debitore principale, in deroga all’articolo 1944, comma 2, cod. civ., e la rinuncia 
all’eccezione di cui all’articolo 1957, comma 2, cod. civ., nonché l’operatività della garanzia medesima entro 
15 giorni, a semplice richiesta scritta dell’Amministrazione.  

6. Alle garanzie definitive si applicano le riduzioni previste dall’art. 106, comma 8, del D.Lgs. 36/2023.  

7. La garanzia definitiva relativa all’Accordo Quadro garantisce l’esatto e corretto adempimento delle 
obbligazioni derivanti dall’Accordo Quadro stesso, comprese quelle aventi natura accessoria o strumentale, 
ai sensi dell’art. 1938 cod. civ. 

8. Le garanzie definitive relative ai singoli contratti attuativi garantiscono l’esatto e corretto adempimento delle 
obbligazioni derivanti dall’esecuzione delle prestazioni affidate con ciascun contratto attuativo. 

9. In particolare, le garanzie garantiscono tutti gli obblighi specifici assunti dall’Aggiudicatario, anche quelli a 
fronte dei quali è prevista l’applicazione di penali e, pertanto, resta espressamente inteso che 
l’Amministrazione, fermo restando quanto previsto nell’articolo “Penali”, ha diritto di rivalersi direttamente sulle 
garanzie prestate in suo favore. 

10. La garanzia definitiva prestata a copertura dell’Accordo Quadro è progressivamente svincolata ai sensi 
dell’art. 117, comma 8, del D.Lgs. 36/2023, in relazione all’importo complessivo dei contratti attuativi 
regolarmente conclusi e verificati con esito positivo, nel limite massimo dell’80% dell’importo inizialmente 
garantito. 

11. Lo svincolo progressivo della garanzia relativa all’Accordo Quadro è disposto dall’Amministrazione previa 
verifica dell’assenza di contestazioni o inadempimenti. Il residuo 20% permane fino alla scadenza 
dell’Accordo Quadro e alla definizione di tutti i rapporti derivanti dai contratti attuativi. 

12. Le garanzie definitive relative ai singoli contratti attuativi sono progressivamente svincolate ai sensi dell’art. 
117, comma 8, del D.Lgs. 36/2023, in proporzione all’avanzamento dell’esecuzione delle prestazioni, nel 
limite massimo dell’80% dell’importo garantito. 

13. Lo svincolo delle garanzie relative ai singoli contratti attuativi è disposto previa verifica della regolare 
esecuzione delle prestazioni. Il residuo 20% è svincolato successivamente all’emissione del certificato di 
regolare esecuzione ovvero all’accertamento della regolare esecuzione delle prestazioni.  

14. Qualora l’ammontare di una delle garanzie definitive si riduca per effetto dell’applicazione di penali o per 
qualsiasi altra causa, l’Aggiudicatario è tenuto al relativo reintegro entro 10 (dieci) giorni dal ricevimento della 
richiesta dell’Amministrazione. 

15. In caso di inadempimento delle obbligazioni previste nel presente articolo l’Amministrazione ha facoltà di 
dichiarare risolto rispettivamente il contratto e/o l’Accordo Quadro. 
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Articolo 17 – Revisione dei prezzi 

1. In conformità a quanto previsto dall’art. 60 e dall’Allegato II.2-bis del Codice, è ammessa la revisione dei 
prezzi contrattuali qualora, durante l’esecuzione dell’Accordo Quadro, si verifichino particolari condizioni 
oggettive che determinino una variazione del costo del servizio, in aumento o in diminuzione, superiore al 5% 
dell’importo complessivo contrattuale. La revisione dei prezzi si applica nella misura dell'80 per cento del 
valore eccedente la variazione la suddetta soglia, ed è applicata alle prestazioni da eseguire dopo l'attivazione 
della clausola di revisione. 

2. Ai sensi dell’Allegato II.2-bis al Codice, ai fini del calcolo della variazione dei prezzi si utilizzeranno gli indici 
dei prezzi alla produzione dei servizi (PPS) validi per le prestazioni associale al CPV prevalente (79400000-
8 “Servizi di consulenza commerciale e di gestione e servizi connessi”), il cui codice ATECO associato è 702. 

3. Delle revisioni disposte sarà data comunicazione all’Aggiudicatario entro massimo 7 (sette) giorni lavorativi 
dall’emissione del provvedimento. La revisione dei prezzi si applica ai nuovi contratti attuativi ed alle 
prestazioni in corso non ancora eseguite, a decorrere dalla data di comunicazione del Servizio PFI. In nessun 
caso la revisione dei prezzi potrà avere effetto sulle prestazioni eseguite precedentemente alla data di 
approvazione della stessa. 

4. Nel caso di attivazione del subappalto, si applica quanto previsto dall’articolo 8 dell’Allegato II.2-bis. 

5. La variazione è calcolata come differenza fra il valore dell’indice al momento della rilevazione e il 
corrispondente valore del mese di adozione del provvedimento di aggiudicazione. In caso di sospensione o 
proroga dei termini per l’aggiudicazione nelle ipotesi di cui all’articolo 1, commi 3, 4 e 5 dell’Allegato I.3, il 
valore di riferimento per il calcolo della variazione è quello relativo al termine massimo per l’aggiudicazione 
previsto dal comma 2 del medesimo articolo. 

Articolo 18 – Proprietà dei prodotti e riservatezza 

1. I diritti di proprietà, di utilizzazione e di sfruttamento economico di tutti gli elaborati, su carta o diverso formato, 
realizzati dall’Aggiudicatario nell’ambito o in occasione dell’esecuzione del presente Accordo Quadro e dei 
contratti attuativi, rimarranno di titolarità esclusiva dell’Amministrazione, che potrà disporre senza restrizione 
alcuna la pubblicazione, la diffusione, l’utilizzo, la vendita, la duplicazione e la cessione anche parziale degli 
stessi. Detti diritti, ai sensi della normativa sulla protezione del diritto d’autore, devono intendersi ceduti, 
acquisiti e licenziati in modo perpetuo, illimitato e irrevocabile. L’Aggiudicatario si obbliga espressamente a 
fornire all’Amministrazione tutta la documentazione e il materiale necessario all’effettivo sfruttamento di detti 
diritti di titolarità esclusiva nonché a sottoscrivere tutti i documenti necessari all’eventuale trascrizione di detti 
diritti a favore dell’Amministrazione in registri o elenchi pubblici. 



PRESIDÈNTZIA 
PRESIDENZA 

Direzione Generale della Centrale Regionale di Committenza 
Servizio forniture e servizi 

Procedura aperta finalizzata alla stipula di un Accordo Quadro per l’affidamento del servizio di istruttoria delle domande di accesso ai benefici e delle 
rendicontazioni di SAL e SALDO, e successivi controlli, relative agli interventi di sostegno pubblico di competenza del Servizio Programmazione e 

Finanziamenti alle Imprese 

Allegato 2 – Schema di Accordo Quadro 

Pagina 19 di 27 

2. L’Aggiudicatario non potrà utilizzare per sé, né fornire a terzi, dati relativi alle attività sotto contratto, o 
pubblicare, in maniera parziale o totale i contenuti degli stessi senza previa autorizzazione 
dell’Amministrazione. 

3. L’Aggiudicatario ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese quelle che transitano 
per le apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in possesso e/o a conoscenza, di non divulgarli in 
alcun modo e in qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da 
quelli strettamente necessari all’esecuzione dell’Accordo Quadro. 

4. L’obbligo di cui al precedente comma sussiste, altresì, relativamente a tutto il materiale originario o 
predisposto in esecuzione dell’Accordo Quadro, e non concerne i dati che siano o divengano di pubblico 
dominio. 

5. L’Aggiudicatario è responsabile per l’esatta osservanza da parte dei propri dipendenti, consulenti e 
collaboratori, nonché di subappaltatori e dei dipendenti, consulenti e collaboratori di questi ultimi, degli 
obblighi di segretezza anzidetti. 

6. In caso di inosservanza degli obblighi di riservatezza, l’Amministrazione ha facoltà di dichiarare risolti di diritto, 
rispettivamente, l’Accordo Quadro e i singoli contratti attuativi, fermo restando che l’Aggiudicatario è tenuto a 
risarcire tutti i danni che ne dovessero derivare. 

7. L’Aggiudicatario può citare i termini essenziali dell’Accordo Quadro nei casi in cui sia condizione necessaria 
per la partecipazione dello stesso a gare e appalti, previa comunicazione all’Amministrazione delle modalità 
e dei contenuti di detta citazione. 

8. L’Aggiudicatario si impegna a rispettare, nello svolgimento delle attività oggetto dell'affidamento, tutti i principi 
contenuti nelle disposizioni normative vigenti, relativi al trattamento dei dati personali e in particolare quelli 
contenuti nel D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, integrato con le modifiche introdotte dal D.Lgs. 10 agosto 2018, 
n. 101 recante “Disposizioni per l’adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento 
(UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle 
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che 
abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)” (in G.U. 4 settembre 2018 
n.205) e a garantire che le informazioni personali, patrimoniali, statistiche, anagrafiche e/o di qualunque altro 
genere, di cui verrà a conoscenza in conseguenza dei servizi resi, in qualsiasi modo acquisite, vengano 
considerati riservati e come tali trattati, pur assicurando nel contempo la trasparenza delle attività svolte. 

9. In caso di inadempimento a quanto stabilito nel presente articolo, il presente Accordo Quadro è risolto di 
diritto, ai sensi del successivo articolo 24. 
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Articolo 19 – Trasparenza 

1. L’Aggiudicatario, espressamente ed irrevocabilmente: 
a) dichiara che non vi è stata mediazione o altra opera di terzi per la conclusione del presente Accordo 

Quadro; 
b) dichiara di non aver corrisposto né promesso di corrispondere ad alcuno, direttamente o attraverso 

terzi, ivi comprese le imprese collegate o controllate, somme di denaro o altra utilità a titolo di 
intermediazione o simili, comunque volte a facilitare la conclusione del presente Accordo Quadro; 

c) si obbliga a non versare ad alcuno, a nessun titolo, somme di danaro o altra utilità finalizzate a facilitare 
e/o a rendere meno onerosa l’esecuzione e/o la gestione del presente Accordo Quadro rispetto agli 
obblighi assunti, né a compiere azioni comunque volte agli stessi fini. 

2. Qualora non risulti conforme al vero anche una sola delle dichiarazioni rese ai sensi del precedente comma, 
ovvero l’Aggiudicatario non rispetti gli impegni e gli obblighi ivi assunti per tutta la durata dell’Accordo Quadro, 
lo stesso si intende risolto di diritto, per fatto e colpa dell’Aggiudicatario, che è conseguentemente tenuto al 
risarcimento di tutti i danni derivanti dalla risoluzione. 

Articolo 20 – Disposizioni antimafia 

1. L’Aggiudicatario prende atto che la validità e l’efficacia del presente Accordo Quadro è subordinata 
all’integrale e assoluto rispetto della vigente normativa antimafia. 

2. L’Aggiudicatario si impegna a comunicare immediatamente all’Amministrazione ogni modificazione 
intervenuta nel proprio assetto proprietario, nella struttura, negli organismi tecnici e/o amministrativi. 

3. L’Amministrazione si riserva il diritto di verificare la permanenza, per tutta la durata dell’Accordo Quadro, dei     
requisiti previsti dalle disposizioni antimafia in capo all’Aggiudicatario, e recede dallo stesso qualora siano 
accertati elementi relativi a tentativi di infiltrazione mafiosa. 

Articolo 21 – Cessione dell’Accordo Quadro e del credito 

1. È fatto assoluto divieto all’Aggiudicatario di cedere, a qualsiasi titolo, l’Accordo Quadro e i singoli contratti 
attuativi, a pena di nullità delle cessioni stesse, salvo quanto previsto dall’art. 120, comma 1, lett. d), n. 2 del 
D.Lgs. 36/2023. 

2. Per la cessione dei crediti si applicano le disposizioni di cui alla Legge n. 52/1991. 

3. La cessione di credito soggiace alle norme sulla tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla L. 136/2010 e 
ss.mm.ii. 
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4. In caso di inadempimento da parte dell’Aggiudicatario degli obblighi di cui ai precedenti commi, 
l’Amministrazione ha facoltà di dichiarare risolto di diritto l’Accordo Quadro, fatto salvo il diritto al risarcimento 
del danno. 

Articolo 22 – Subappalto 

1. Il subappalto è ammesso nei limiti e con le modalità previste all’art. 119 del D.Lgs. n. 36/2023. 

2. L’Aggiudicatario, conformemente a quanto dichiarato in sede di offerta, affida in subappalto, l’esecuzione 
delle seguenti prestazioni:  

_____________________________________________________________________________________ 

3. L’Aggiudicatario si impegna a subappaltare le prestazioni sopra elencate nella misura non inferiore al 20% 
delle prestazioni subappaltabili, a favore di piccole e medie imprese, ovvero una quota non inferiore al ___% 
per le seguenti motivazioni: _______________________________________________________. 

4. L’Aggiudicatario è responsabile dei danni che dovessero derivare all’Amministrazione o a terzi per fatti 
comunque imputabili ai soggetti cui sono state affidate le suddette attività.  

5. I subappaltatori dovranno mantenere, per tutta la durata dell’Accordo Quadro e dei singoli Contratti attuativi, 
i requisiti richiesti dalla normativa vigente in materia per lo svolgimento delle attività agli stessi affidate. 

6. Il subappalto è autorizzato dall’Amministrazione. L’Aggiudicatario si impegna a trasmettere, almeno 20 giorni 
prima dell’inizio dell’esecuzione delle attività oggetto del subappalto, la copia del contratto di subappalto e la 
documentazione prevista dalla normativa vigente in materia, ivi inclusa la dichiarazione resa dal 
subappaltatore attestante il possesso dei requisiti, richiesti dalla vigente normativa, per l’esecuzione dei 
servizi allo stesso affidate. In caso di mancata presentazione dei documenti sopra richiesti nel termine 
previsto, l’Amministrazione non autorizzerà il subappalto.  

7. Il contratto di subappalto, corredato della documentazione tecnica, amministrativa e grafica direttamente 
derivata dagli atti del contratto affidato, indica puntualmente l'ambito operativo del subappalto sia in termini 
prestazionali che economici; 

8. L’Aggiudicatario deve allegare alla copia del contratto la dichiarazione circa la sussistenza o meno di eventuali 
forme di controllo o collegamento ex art. 2359 cod. civ. con il subappaltatore. 

9. In caso di mancato deposito di taluno dei suindicati documenti nel termine previsto, l’Amministrazione 
procederà a richiedere all’Aggiudicatario l’integrazione della suddetta documentazione, assegnando a tale 
scopo un termine essenziale, decorso inutilmente il quale il subappalto non verrà autorizzato. La suddetta 
richiesta di integrazione sospende il termine per la definizione del procedimento di autorizzazione del 
subappalto. 
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10. Il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri dell’Aggiudicatario, quest’ultimo 
responsabile in solido con il subappaltatore nei confronti dell’Amministrazione in relazione alle prestazioni 
oggetto del contratto di subappalto. 

11. L’Aggiudicatario si obbliga a manlevare e tenere indenne l’Amministrazione da qualsivoglia pretesa di terzi 
per fatti e colpe imputabili al subappaltatore o ai suoi ausiliari. 

12. L’esecuzione delle prestazioni affidate in subappalto non può formare oggetto di ulteriore subappalto.  

13. In caso di cessione in subappalto di attività senza la preventiva approvazione ed in ogni caso di 
inadempimento da parte dell’Aggiudicatario agli obblighi di cui ai precedenti commi, l’Amministrazione potrà 
risolvere l’Accordo Quadro e i contratti attuativi, fatto salvo il diritto al risarcimento del danno. 

14.  Per tutto quanto non previsto si applicano le disposizioni di cui all’art. 119 del D.Lgs. n. 36/2023. 

Articolo 23 – Penali 

1. L’Aggiudicatario è responsabile di tutte le verifiche e dei controlli inerenti ogni fase del procedimento, dalla 
domanda delle agevolazioni fino alla sua conclusione, le segnalazioni sulle inadempienze e la permanenza, 
in corso d’opera e finale, delle condizioni per la concessione del contributo. 

2. In caso di ritardo ingiustificato o scostamenti rispetto alle tempistiche che saranno definite nei contratti 
attuativi, nell’adempimento delle attività previste al paragrafo 7 del Capitolato speciale, a seguito di diffida da 
parte dell’Amministrazione, è applicata una penale pari al 2 per cento del valore dell’attività non completata 
(istruttoria domanda, istruttoria rendicontazione, controllo successivo) per ogni domanda e per ogni giorno 
lavorativo di ritardo.  

3. L’ammontare delle penali non potrà comunque superare il 10% dell’importo contrattuale, ai sensi dell’art. 126 
del D.Lgs. 36/2023; al raggiungimento di tale soglia, l’Amministrazione si riserva la facoltà di risolvere il 
contratto. 

4. L’Aggiudicatario che rilevi la carenza di un requisito essenziale per l’ammissibilità del contributo o un 
presupposto per la revoca del contributo già ammesso, ed ometta di segnalarlo agli uffici, è ritenuto 
direttamente responsabile degli ulteriori danni subiti dall’Amministrazione per effetto dell’indebita erogazione 
del contributo, oltre all’applicazione delle penali previste nel presente articolo. 

5. In relazione al rispetto delle tempistiche definite nei singoli contratti attuativi, l’Amministrazione si riserva la 
facoltà di concedere proroghe, su motivata richiesta dell’Aggiudicatario. 

Articolo 24 – Risoluzione del contratto 

1. Il presente Accordo Quadro può essere risolto nei casi previsti dall’art. 122 del D.Lgs. n. 36/2023. 
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2. A prescindere dalle cause generali di risoluzione, l’Amministrazione regionale potrà risolvere il presente 
Accordo Quadro e/o i singoli contratti attuativi ai sensi dell’Articolo 1456 Codice civile (Clausola risolutiva 
espressa), previa dichiarazione unilaterale da comunicarsi all’Aggiudicatario mediante PEC, nel caso di 
mancato adempimento delle prestazioni contrattuali a perfetta regola d’arte, nel rispetto delle norme vigenti 
e secondo le condizioni, le modalità, i termini e le prescrizioni contenute nell’Accordo Quadro e negli atti e 
documenti in essi richiamati. 

3. In particolare, l’Amministrazione regionale potrà risolvere di diritto il presente Accordo Quadro: 

- qualora si verificassero gravi interruzioni del servizio appaltato attribuibili all’Aggiudicatario; 

- qualora l’Aggiudicatario incorresse ripetutamente, per più giorni consecutivi e con grave pregiudizio per 
il servizio, nell’applicazione delle penali previste al precedente paragrafo; 

- in caso di gravi e/o ripetute violazioni degli obblighi contrattuali non eliminate in seguito a diffida formale 
da parte dell’Amministrazione; 

- in caso di esecuzione parziale o intempestiva dell’attività commissionata; 

- in caso di arbitrario abbandono o sospensione non dipendente da cause di forza maggiore, di tutti o parte 
dei servizi oggetto del presente Accordo Quadro, da parte dell’Aggiudicatario; 

- ogni qualvolta nei confronti dell’Aggiudicatario, o dei componenti la compagine sociale o dei dirigenti 
dell’impresa con funzioni specifiche relative all’affidamento alla stipula e all’esecuzione del presente 
Accordo Quadro sia stata disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio per taluno dei delitti 
di cui agli artt. 317, 318, 319, 319 bis, 319 ter, 319 quater, 320, 322, 322 bis, 346 bis, 353, 353 bis del 
codice penale; 

- qualora in forza di provvedimenti dell’autorità giudiziaria o di provvedimenti in autotutela, sopravvengano 
annullamenti, revoche o declaratorie, in qualsiasi forma, di inefficacia degli atti presupposti al presente 
Accordo Quadro; 

4. Oltre ai casi previsti dal comma precedente, l’Amministrazione potrà risolvere di diritto il presente Accordo 
Quadro e/o i singoli contratti attuativi nei casi di violazione di quanto disposto dai seguenti articoli del 
presente Accordo Quadro: “Obblighi dell’Aggiudicatario”, “Gruppo di Lavoro”; “Obblighi derivanti dal 
rapporto di lavoro”; “Tracciabilità dei flussi finanziari”; “Proprietà dei prodotti e riservatezza”; “Trasparenza”; 
“Cessione dell’Accordo Quadro e del credito”, “Subappalto”. 

5. In caso di accertata violazione degli obblighi derivanti dal codice di comportamento di cui all’articolo 10 del 
presente Accordo Quadro, l’Amministrazione contesta il fatto mediante PEC all’Aggiudicatario, assegnando 
un termine non superiore a 10 (dieci) giorni per la presentazione di eventuali controdeduzioni. Ove queste 
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non fossero presentate o risultassero non accoglibili, l’Amministrazione procederà alla risoluzione del 
presente Accordo Quadro, fermo restando il diritto al risarcimento del danno. 

6. In caso di risoluzione del presente Accordo Quadro e/o i singoli contratti attuativi sarà pagato 
all’Aggiudicatario solamente il prezzo contrattuale per le prestazioni effettivamente rese e rendicontate, 
deducendo le eventuali penalità e le eventuali spese sostenute dall’Amministrazione in conseguenza della 
risoluzione. 

7. In tutti i casi di risoluzione previsti dal presente Accordo Quadro, l’Amministrazione ha diritto di escutere la 
relativa garanzia prestata per l’intero importo della stessa o per la parte percentualmente proporzionale 
all’importo del servizio risolto, senza pregiudizio delle ulteriori azioni alle quali l'inadempimento degli obblighi 
assunti dall’Aggiudicatario possa dar luogo. Ove non sia possibile escutere la garanzia, sarà applicata una 
penale di importo equivalente, da comunicarsi all’Aggiudicatario mediante PEC. In ogni caso, resta fermo il 
diritto al risarcimento del danno. 

Articolo 25 – Recesso 

1. Fermo restando quanto previsto dagli articoli 88, comma 4-ter, e 92, comma 4, del decreto legislativo 6 
settembre 2011, n. 159, l’Amministrazione per quanto di proprio interesse, ha diritto, nei casi di giusta causa, 
di recedere unilateralmente dai singoli contratti attuativi e/o dall’Accordo Quadro, in tutto o in parte, in 
qualsiasi momento, con un preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari, da comunicarsi all’Aggiudicatario 
mediante comunicazione trasmessa a mezzo PEC. 

2. Si conviene che per giusta causa si intende, a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo: 

i. qualora sia stato depositato contro l’Aggiudicatario un ricorso ai sensi della legge fallimentare o di altra 
legge applicabile in materia di procedure concorsuali, che proponga lo scioglimento, la liquidazione, la 
composizione amichevole, la ristrutturazione dell’indebitamento o il concordato con i creditori, ovvero nel 
caso in cui venga designato un liquidatore, curatore, custode o soggetto avente simili funzioni, il quale 
entri in possesso dei beni o venga incaricato della gestione degli affari dell’Aggiudicatario; 

ii. qualora l’Aggiudicatario perda i requisiti minimi richiesti per l’affidamento di forniture ed appalti di servizi 
pubblici e, comunque, quelli previsti dal Bando di gara e dal Disciplinare di gara relativi alla procedura 
attraverso la quale è stato scelto l’Aggiudicatario medesimo; 

iii. qualora taluno dei componenti l’Organo di Amministrazione o l’Amministratore delegato o il Direttore 
generale o il Responsabile tecnico del l’Aggiudicatario siano condannati, con sentenza passata in 
giudicato, per delitti contro la Pubblica Amministrazione, l’ordine pubblico, la fede pubblica o il patrimonio, 
ovvero siano assoggettati alle misure previste dalla normativa antimafia. 
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iv. ogni altra fattispecie che faccia venire meno il rapporto di fiducia sottostante il presente Accordo Quadro 
e/o ogni singolo rapporto attuativo. 

3. L’Amministrazione contraente può altresì recedere, per motivi diversi da quelli elencati, da ciascun singolo 
contratto attuativo, in tutto o in parte, avvalendosi della facoltà consentita dall’articolo 1671 cod. civ., con un 
preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari, da comunicarsi all’Aggiudicatario mediante comunicazione 
trasmessa a mezzo PEC, purché tenga indenne lo stesso Aggiudicatario delle spese sostenute, delle 
prestazioni rese e del mancato guadagno. 

4. Dalla data di efficacia del recesso, decorrente dalla ricezione della comunicazione, l’Aggiudicatario dovrà 
cessare tutte le prestazioni contrattuali, assicurando che tale cessazione non comporti danno alcuno per 
l’Amministrazione. 

5. L’Amministrazione può recedere dall’Accordo Quadro e/o dai contratti attuativi ai sensi dell’art. 123 del D.Lgs. 
36/2023. 

Articolo 26 – Trattamento dei dati 

1. L’Aggiudicatario dichiara espressamente di aver preso visione e di accettare quanto riportato nell’allegata 
“Informativa sul trattamento dei dati personali” per quanto concerne il trattamento dei propri dati personali 
così come previsto dal Regolamento (UE) n. 679/2016 del Paramento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 
2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla 
libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei 
dati).. 

Articolo 27 – Oneri fiscali e spese contrattuali 

1. Il presente Accordo Quadro è stipulato, a pena di nullità, in forma di scrittura privata e in modalità elettronica 
in conformità all’art. 18, c.1, del D.Lgs. n. 36/2023. 

2. Sono a carico dell’Aggiudicatario tutti gli oneri anche tributari e le spese contrattuali relative all’Accordo 
Quadro e ai contratti attuativi ivi incluse, a titolo esemplificativo e non esaustivo, quelle notarili, bolli, carte 
bollate, tasse di registrazione, ecc., ad eccezione di quelle che fanno carico all’Amministrazione per legge. 

Articolo 28 – Foro competente 

1. Per tutte le questioni relative ai rapporti tra l’Aggiudicatario e l’Amministrazione, è competente in via esclusiva 
il Foro di Cagliari. 
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Articolo 29 – Responsabile del Servizio 

1. Con la stipula del presente atto, l’Aggiudicatario individua nel Sig. ___________________ il Responsabile 
del Servizio, quale rappresentante ad ogni effetto dell’Aggiudicatario e referente nei confronti 
dell’Amministrazione. 

2. I dati di contatto del Responsabile del Servizio sono: tel. _________________, indirizzo e-mail 
___________________, PEC _______________. 

3. Qualora l’Aggiudicatario dovesse trovarsi nella necessità di sostituire il Responsabile del Servizio, dovrà 
darne immediata comunicazione all’Amministrazione contraente. 

Articolo 30 – Clausola finale 

1 Il presente atto costituisce manifestazione integrale della volontà negoziale delle parti che hanno preso piena 
conoscenza di tutte le relative clausole, avendone negoziato il contenuto, altresì dichiarano di approvare 
specificamente e singolarmente, nonché nel loro insieme, qualunque modifica scritta al presente Accordo 
Quadro; inoltre, l’eventuale invalidità o l’inefficacia di una delle clausole dell’Accordo Quadro e/o dei singoli 
contratti attuativi non comporta l’invalidità o inefficacia dei medesimi atti nel loro complesso. 

2 Qualsiasi omissione o ritardo nella richiesta di adempimento dell’Accordo Quadro e/o dei singoli contratti 
attuativi (o di parte di essi) da parte dell’Amministrazione non costituisce in nessun caso rinuncia ai diritti loro 
spettanti che le medesime parti si riservano comunque di far valere nei limiti della prescrizione. 

3 Con il presente Accordo Quadro si intendono regolati tutti i termini generali del rapporto tra le parti; in 
conseguenza esso non viene sostituito o superato dai contratti attuativi, e sopravvive ai detti accordi 
continuando, con essi, a regolare la materia tra le parti; in caso di contrasti le previsioni del presente Accordo 
Quadro prevalgono su quelle degli atti di sua esecuzione, salvo diversa espressa volontà derogatoria delle 
parti manifestata per iscritto. 

Articolo 31 – Rinvio 

1 Per quanto non espressamente previsto dal presente Accordo Quadro, si rinvia alla vigente normativa, 
comunitaria, statale e regionale, in materia di contratti della Pubblica Amministrazione e, in subordine, alle 
norme del codice civile. 

2 Ai sensi e per gli effetti di cui all’Articolo 1341 del Codice civile, i sottoscritti dichiarano di conoscere ed 
accettare esplicitamente i seguenti articoli: Articolo 8. Obblighi dell’Aggiudicatario, Articolo 9. Gruppo di 
Lavoro; Articolo 10. Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro; Articolo 15. Tracciabilità dei flussi finanziari; 
Articolo 18. Proprietà dei prodotti e riservatezza; Articolo 19. Trasparenza; Articolo 21. Cessione dell’Accordo 
Quadro e del credito; Articolo 23. Penali; Articolo 24. Risoluzione del contratto; Articolo 25. Recesso; Articolo 
27. Oneri fiscali e spese contrattuali; Articolo 28. Foro competente; Articolo 30. Clausola finale. 
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Per il Servizio Programmazione e Finanziamenti 
alle Imprese 

Per l’Aggiudicatario 
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